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	Tantárgyleírás:
A tantárgy tanításának alapelvei és céljai:

· A tantárgy célja, hogy a hallgatókat megismertesse az egészségturizmus hazai és nemzetközi termékfejlesztésének módszertani aspektusait. Ismeretet ad az egészségturizmus motivációs rendszeréről, a szegmensekről, célpiacok jellemzőiről. A hallgatók megismerik és alkalmazni tudják az egészségturisztikai marketing-mix elemeit. Az egészségturisztikai marketing szemlélet kialakításával hozzájárulnak a hazai szolgáltatók versenyképességének növeléséhez. 
Fejlesztendő kompetenciaterületek:

Szakmai tudás:

· Az egészségturisztikai alkotóelemek, fogalmak ismerete.

· Sikeres egészségturisztikai valamint Spa desztinációk összehasonlító elemzése.

·  Az egészség-turisztikai termékek alanyi és tárgyi feltételei, a szolgáltatások főbb jellemzőinek ismerete.
· Tudja elemezni és értelmezni az egészségturizmus motivációs rendszerét, a szegmenseket, küldő- és fogadó célpiacok jellemzőit.

· Bemutatásra kerül az egészségturizmus feltételrendszere: alanyi és tárgyi kínálati elemek. 
· Ismeri az OEP által finanszírozott szolgáltatások köré. 
· Ismeri az egészségturisztikai szolgáltatások főbb jellemzőit a termékfejlesztés irányát. 
· Alkalmazott egészségturisztikai marketing-mix ismerete.
· Ismeri a marketing terv készítésének módszertani aspektusait.

· Bemutatásra kerül: az egészségturisztikai tervezés szintjei, érdekegyeztetés, partnerség – együttműködés, közösségi marketing.
· Ismeri az egészségturizmus területén működő tipikus turisztikai vállalkozásokat. 

· Sikeres egészségturisztikai szolgáltatók (gyógyszálloda, szépség farm, élményfürdő, wellness szálloda, day spa stb.) sikertényezőinek összehasonlítása esettanulmány formájában.
.
Szakmai képességek:

· A hallgató ismeri, és értelmezni tudja az egészségturizmus alkotóelemeit, fogalmait.

· Jártas a hazai és nemzetközi egészségturisztikai marketing-mix, marketingterv elemzésében.

· Birtokában van azoknak a módszereknek, melyekkel sikeresen megtervezi egy egészségturisztikai szolgáltató marketingkommunikációs eszközrendszerét.

· Az elsajátított ismeretek felhasználásával képessé válik az egészségturisztikai szolgáltatók marketing-tervének elkészítésére.

· Javaslatot képes tenni ahatékony marketingkommunikációs eszközök használatára, bővítésére.
· Rendelkezik az egészségturisztikai szolgáltatók sikertényezőinek megállapítására.
· Képessé válik egészségturisztikai termékfejlesztésre.
 Szakmai szerepvállalás és elkötelezettség:

· Vendégorientált attitűddel hozzájárul ahhoz, hogy a wellness szállodák vendégeinek elégedettsége növekedjen.

· Új wellness packegeket fejleszt ki, marketingkommunikációs eszközöket alkalmaz.

· A különleges bánásmódot igénylő vendégeknél adekvátan tervezi és javasolja az egészségfejlesztő kínálati elemeket.
· Problémamegoldó szemléletmódjával, újszerű megoldások alkalmazásával, valamint a wellness programok megfelelő kiválasztásával élményszerű packagelet alakít ki.
· Érzékeli az egészségturisztikai piacon zajló változásokat, a változó keresleti-kínálati trendeket melyekhez a termékfejlesztés során igazodni képes.

· A wellness koncepció hollisztikus szemléletét szem előtt tartva változatos és élménydús módon alakítja a vendégek  egészségtudatát, egészség-szemléletét.
A tantárgy főbb tematikai csomópontjai:

· egészségturisztikai alkotóelemek
· egészségturisztikai termékfejlesztés

· egészségturisztikai marketing-mix

· egészségturisztikai marketing terv

· esettanulmány sikeres szolgáltatók elemzésével

Követelmények, a tanegység teljesítésének feltételei:

· Egészségturisztikia marketing tervkészítés, marketingkommunikációs terv, kiselőadás elkészítése.
Munkaformák: 
· brainstorming, gyakorlat, csoportmunka, projekt, kiselőadás.
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