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Tantárgyleírás:

· A tantárgy tanításának alapelvei és céljai:
A kurzus célja, hogy a hallgatók áttekintsék a kommunikáció helyzettípusait, működési mechanizmusait, elsajátítsák a legfontosabb tárgyalástechnikai ismereteket, és különböző helyzetgyakorlatok keretében jártasságokra, készségekre tegyenek szert.

· Fejlesztendő kompetenciaterületek:
Szakmai tudás:
· A hallgató ismerje a kommunikáció fogalmának eltérő diszciplináris beágyazottságát és megközelítéseit, valamint képes legyen értelmezni és összevetni ezeket. Ismerje ezen fogalmak 20. századi történeti átalakulását is. 
· Képes legyen bemutatni a kommunikáció kutatásának, eredményeinek kiválását a kapcsolódó társadalomtudományokból (szociológia, pszichológia, nyelvészet, filozófia, antropológia).
· Rendelkezzen ismeretekkel abban a tekintetben, hogy miként kapcsolódik a kommunikáció az alkalmazott médiatudományhoz, művészetekhez.
· Képes legyen ezen ismeretek kifejtésére és továbbadására.

Szakmai képességek:
· A hallgató képes a kommunikáció fogalomkészletének hozzáértő használatára, képes a mindennapi élet eltérő kommunikációs helyzeteit értelmező módon bemutatni, feldolgozni. 
· Értelmezni tudja a kommunikáció rendkívül fontos szerepét, melyet a pedagógusmesterségben betölt. 
· Jártas az eltérő kommunikációs iskolák gyakorlatában, s ezen ismereteit képes szakszerűen bemutatni és továbbadni. 

A tantárgy főbb tematikai csomópontjai:
· A kommunikáció fogalma, működése. Kommunikációs helyzettípusok.
· Belső és személyközi kommunikáció. Önismereti és személyiségfejlesztő gyakorlatok.
· Csoportkommunikáció. Csoportépítés és -fejlődés. Együttműködés és kommunikáció a csoportban. Tárgyalástechnika. 
· A nyilvános kommunikáció helyzet- és beszédtípusai. A meggyőzés eszközei. A beszéd technikai kivitelezése. 
· Nem verbális kommunikáció. A prezentáció eszköztára.
· Szervezeti kommunikáció. A szervezetek külső és belső kommunikációja.
· A tömegkommunikáció hatásmechanizmusa


Követelmények, a tanegység teljesítésének feltételei:
Az elméleti ismereteket magában foglaló feladatlap eredményes kitöltése; a kommunikációs gyakorlatok színvonalas teljesítése.

Munkaformák: gyakorlat, csoportmunka, projekt, kooperatív technikák.
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